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Ruokamatkailustrategia 2020-2028 O &

Tarkoituksena kehittaa karkituotevetoisesti Suomen
ruokamatkailua

Kannustaa yhdistelmatuotteiden ja ruokareittien
luomiseen

Edistaa ruokamatkailun toimijoiden yhteistyota

Lisdd matkailu- ja elintarvikealan kilpailukykya
Tukee laatutason nostoa

Maarittad ruokamatkailun kehittdmisen roolitukset ja
vastuut

Parantaa suomalaisen ruokakulttuurin imagoa

Vahvistaa ruokamatkailun Suomi-kuvaa ja viestia
yhtena rintamana

Tavoitteena rakentaa aktiivinen kansallinen
ruokamatkailuverkosto




Miten strategia syntyi? Q &

Strategiaprosessin tukena 16 opinnaytetyota

« Alustava kartoitus: lehtori Sonja el (AMK ja YAMK)
Haaksluoto, 6 asiantuntijahaastattelua Vel

Osallistava Webropol-kysely laajalla jakelulla,
Benchmarking: Ruokamatkailustrategiat Sy strategian linjausten testaamista (n=171)
Skotlanti, Irlanti, Peru, Tanska, Kanada, 2019
joidenkin Ruotsin maakuntien

ruokastrategiat 8 hengen asiantuntijatyopaja strategian

o viimeistelyyn
_ o S 2020 Strategian lukukierros 2 asiantuntijalla
Haaga-Helian keittiomestariopiskelijoiden
tekema kartoitus TKI-opintojaksolla
Elo- e e . . . B ) )
. kohderyhmana hotelli-, matkailu-ja = Lahdes valmiin strategian lukukierros 3
Lo ravintola-alan opiskelijat ja opettajat seka : -
pISkelijat ja opetia asaintuntijalla

I;g:ltllics)ﬁf}gglk0|ta/ke|tt|omestare|ta, 36 toﬂm&u Hungry for Finland —ohjausryhmén

2020 kommentit

Hungry for Finland maakunnallisissa Strategian viimeistely
tybpajoissa strategiaosuustyoskentely,

yhteensa 113 osallistujaa Strategian julkistus




RUOKA&MATKAILU kehittamiskaari,
w valtakunnallisia toimenpiteita

RUOKA&MATKAILU

3. VAIHE ‘
Strategian jalkauttaminen

2015-2017/ kesdkuu ‘ RUOKA&MATKAILU

5. VAIHE
‘ RUOKA&MATKAILU

4. VAIHE Hungry for Finland -
Ruokamatkailun

. o tuotteistaminen
RUOKA&MATKAILU kilpailu 2017
> VAIHE 9/2018 -2/2022

Suomen RUOKA&MATKAILU Tarinallistaminen Ruokamatkailu-

) L ruokamatkailussa . ]
strategian koordinointi 2018 kilpailu 2019 ja 2021

RUOKA&MATKAILU ‘ Tapahtumien ja teemamuseoiden

2012-2013 ruokatuotteen
1. VAIRE i uudistaminen, 2014- 6/2016
Tutkimus- ja analysointivaihe

Ruokamatkailukilpailu 2015

Ruokamatkailu-

Hyvat kaytanteet ja tyokalut

Ruokamatkailun valtakunnallinen kehittdminen vuosina 2012-2021
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16







RUOKA&MATKAILU 4. VAIHE 



Ruokamatkailu-kilpailu 2017



Tarinallistaminen 

ruokamatkailussa

2018
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RUOKA&MATKAILU 

1. VAIHE 2012-2013 

Tutkimus- ja analysointivaihe

Hyvät käytänteet ja työkalut





RUOKA&MATKAILU 

3. VAIHE 

Strategian jalkauttaminen 

2015-2017/ kesäkuu





RUOKA&MATKAILU 

5. VAIHE 



Hungry for Finland – 

Ruokamatkailun tuotteistaminen

9/2018 -2/2022

Ruokamatkailu-

kilpailu 2019 ja 2021





RUOKA&MATKAILU

2. VAIHE

Suomen RUOKA&MATKAILU 

strategian koordinointi

Tapahtumien ja teemamuseoiden ruokatuotteen 

uudistaminen, 2014- 6/2016

Ruokamatkailukilpailu 2015
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Finland

in association with Visit Finland

"Food tourism Is the act of traveling for a taste of place In
order to get a sense of place.”

-World Food Travel Association 2018



https://www.worldfoodtravel.org/cpages/what-is-food-tourism

Suomalaisen ruokamatkaillun maaritelma )

in association with Visit Finland

Ruokamatkailutarjonta on matkailijoiden kohtaama 9 ? '
paikallisuuteen ja tarinoihin perustuva maukas ‘ 1
ravintolaruokailu, kotiruokailu, katuruoka, suomalaisen |, S
ruoan tekeminen ohjatusti, luonnonantimiin ja /
kerailyyn liittyvat ruokamatkailutuotteet, luonnossa ja "'r\_ o
kulttuuriymparistossa tapahtuva ruokailu, erilaiset
ruokamatkailuun liittyvat reitit ja tapahtumat, torit,
kauppahallit, erikoismyymalat kuten juustolat, viinitilat,
tislaamot seka pienpanimot ja niiden ymparille 1
rakennettu ohjelma. ,

Ruokamatkailuun liittyvat tarinat, paikallisuus ja
puhtaus.

Parhaimmillaan ruokamatkailutuote on osallistamista ja
tekemistd, josta matkailija oppii
jotain uutta ja tekee matkailutuotteen elamykselliseksi.



@ for
Finland

in association with Visit Finland

Autenttisuuden ja Sulupolvi Z:sta uusi Ruokatarinat ja
paikallisuuden merkitys Super Foodieiden tarinallistaminen isoon
lisdantyy asiakasryhma rooliin

Tiedostava
ruokamatkailu

Lyhytlomien rinnalla R uo kam a,tkal I un Teknologian rikastamat

mikrolomia ruokamatkailuelamykset

trendeja

Kasvis- ja vegaaniruoan Ruoan rooli Usean sukupolven

suosio edelleen tapahtumissa ja ruokamatkailu
nousussa festivaaleilla voimistuu

Matkustetaan soolona,
mutta syddaan yhdessa




Paikalla, yrityksella ja _
tuotteilla on kasvot ja Tuotteista-

tarttuva tarina minen
kunnossa,

kohde on
kokonaisuus

Osaava henkilokunta,

S Ruoan hyva
ylpeys omasta tydsta

maku

Asiakas-
ymmarrys,
raataloity,
valiton palvelu

Mietityt
juomat

Yhteisty0 paikallisten S
tuottajien ja toimijoiden yydetaan

kanssa — myo0s logistiikassa tig’ri‘z‘;s'

Asiakas voi hintaa
osallistua

@ for
Finland

in association with Visit Finland

Paikallisuus, perinteisyys,
suomalaisuus — mutta ei
tavanomaisuus

Milj6o,
sisustus,
estetiikka

Verkottuminen
alueen yritysten
kanssa, yhteinen
rintama

Vastuullinen
lilketoiminta

Ruoka-
matkailun

modymaminen KU MakIvia

Sesonkien
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Ruokamatkailun visio ja missio

VISIO:

Hungry for Finland — Ruoka elamykselliseksi ja
ostettavaksi osaksi Suomen matkailua
vastuullisesti!

MISSIO:

Mita useampi kokki, sen maukkaampi
soppa — ymparivuotista yhteistyota!




Suomalaisen
ruokamatkailun
kohderyhmat

Ruosta ja ruokaelamyksista
Kiinnostuneet kotimaiset
matkailijat ja Visit

Finlandin kuusi Suomen
kannalta merkittavaa

kansainvalista
asiakassegmenttia.

@7 for
Finland

in association with Visit Finland




Ruokamatkailjoista

Matkailijan ruokakulutukseen vaikuttavia tekijéitd matkalla
ovat kulttuuri- ja sosiodemografinen tausta (ika, koulutus
jne.), henkil6kohtaiset motivaatiotekijat, ruokaan liittyvat
ennakkoluulot ja kokemukset. Ruokamatkailija haluaa
matkallaan toteuttaa itsedan, |6ytaa, oivaltaa ja oppia.
Kestavien arvojen vaikutus ruokamatkailijoiden
ostopaatoksiin kasvaa myds koko ajan. Ruokamatkailija
haluaa usein kokea homogeenisista matkailutuotteista
eroavia palveluita, muttei valttamatta kulinaarisia
extreme-kokemuksia. Ruokamatkailijoita ei ole yhta
ainoaa asiakassegmenttia, eri segmentteja voidaan
erotella toisistaan liittyen ruokamatkailijan
kayttaytymiseen ja motiiveihin. Ruokamatkailijoissa on
budjettimatkailijoita, huippugastronomisia hinnakkaita
elamyksia etsivia, paikallisuuden tai luomun nimiin
vannovia, trendikkyyttad tai autenttisuutta haluavia ja
innovatiivista tai sosiaalista etsivia jne.

@7 for
Finland

in association with Visit Finland




Kotimaiset asiakkaat- QO e
Kasvava ja oleellinen kohderyhma

in association with Visit Finland

Nuoret aikuiset, seniorit, perheet, lapsiperheet

Erityisesti kiinnostuksen kasvua 18-44-vuotiaiden
matkailjoiden keskuudessa

Nuoria kiinnostavat erityisesti: paikallisuus, _
ilmastoystavallisyys luontokohteet, retkeily, lahimatkailu,
staycation, rauhoittuminen, hiljaisuus ja ruokaelamykset

Vuonna 2019 suomalaiset tekivat yhteensa 26 miljoonaa
kotimaan matkaa

Koronasta huolimatta kesakuussa 2020 oli miljoona
kotimaista yopymisvuorokautta majoitusliikkeissa — heista
jokainen soi

Kotimaan matkailu kaipaa ymparivuotisuutta ja kauden
pidentamista ja tassa ruokaelamyksiin panostaminen on
yksi toimenpide.




SUOMEN KANSAINVALISET ASTAKASSEGMENTIT:

€

Luontonautiskelijat

Matkustusmotiivi
Luonnonrauha ja
akkujen lataus

Heita kiinnostaa

e kansallispuistot

e metsat, jarvet

e saaristot ja
merenrantamaisemat

e keskiydn aurinko,

e revontulet

e eramaareitit, sienestys
ja marjastus

)
ngon

Kaupunkikokemus ja
nahtavyydet

e nahtavyydet

e kaupunkikulttuuri

e kaupungin erityispiirteet
e museot ja design-alueet
e ruokakulttuuri

e tapahtumat

e ostosmahdollisuudet

Luonnon ihmeiden
metsastajat

Matkustusmotiivi
Ainutlaatuinen
luontokokemus

Heita kiinnostaa
e metsat

e kansallispuistot
e yOtoONn yoO

e revontulet
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SUOMEN KANSAINVALISET ASTAKASSEGMENTIT:
N

orS

Aktiiviset seikkailijat

Matkustusmotiivi
Aktiivinen toimintaloma
luonnossa

Heita kiinnostaa

e extreme-lajit

e maastohiihto

e talvi ja arktinen luonto

e eldinten tarkkailu

e vesi-, lumi- ja
maastoaktiviteetit

Tutustuminen
paikalliseen elamantapaan

e museot ja tapahtumat
e festivaalit ja konsertit
e luonnosta nauttiminen
e saunominen

e kulttuurikohteet

e design-alueet

¢ erikoismajoitukset

e ruokakulttuuri

@ for
Finland

in association with Visit Finland

R
oD
Suomalaisen

luksuksen etsijat

Matkustusmotiivi
Oma-aika ja
kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin hakeminen

Heita kiinnostaa

e erikoismajoitukset

e kylpylat

e hyvinvointipalvelut

e poro- ja huskysafarit

e kevyet liikunta-
aktiviteetit luonnssa
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Valitut 4 toimenpidekokonaisuutta

STRATEGISET TI]II'IENPI]]EI([]I(I]NAISUUDET

1. Vastuullinen Illketmmmta

2. Tuotekehitys

B % )

3. Strategiset kumppanuudet '

4. Myynti,markkinointi ja viestinta

-
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Vastuullinen liiketoiminta O o

- Ruokamatkailutoimijat toimivat vastuullisten
periaatteiden mukaisesti

Ruokamatkailu hyddyntaa paikallisuutta niin
raaka-aineiden hankinnassa, ty0voimassa,
alihankinnoissa, kulttuuriperinteissa kuin
tarinoissakin

Vastuullisuus tuodaan harkitusti esille
markkinoinnissa ja viestinnassa




Vastuullisuus
ruoka-

matkaillussa

e Ymparisto-
e nakokulma

e Taloudellinen
e nakokulma

Ekologisuus
SIEEREUS
IImastoruoka

Luonnonvarojen
kaytto

@ for
Finland

aciation with Visit Finland

e Sosiaalinen
e nakdkulma

Monimuotoisuus
Tapakulttuuri
Yhdenvertaisuus

Kestava kehitys ruokamatkailussa

Saavutettavuus
Saatavuus
Hinta-laatu

Traditiot
Kehittyminen

Kulttuuriperinto

(hy6dyntaminen,

arvostus,

yll&pitamien) e Kulttuurinen

e nakdkulma




Ruokamatkailun alueellisista i O e

keh itys in association with Visit Finland

mahdollisuuksista

ikoniset saan perinto ja
ruoka- ylpeys

Power of Cuisine! tuotteet
suomalainen ruokakulttuuri
Paikallisen

ja keittio
. $2.8 28D 85 talouden
Suomalaiseen keittidéon, voimaantumi-

nen

paikallisiin raaka-aineisiin ja

lahiruokaan perustuvat
alueelliset

Ruokamatkailu mahdollistaa V—— ruokamatkailutuotteet,
alueen autenttisuuden kokemus menut ja reseptit Maaseudun
vaalimisen — asia, joka on yha elinvoimaisuus
useammalle matkailijalle tarkea
ulottuvuus.

Vieraan-

varaisuus -
Paikallisen
yhteison

Terveys ja elinvoimaisuus

onnellisuus




Vastuullisia valintoja
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Tuotekehitys

1. Kaikilla Suomen matkailualueilla on karkituotteita ja
laadukkaita ruokamatkailutuotteita, jotka heijastavat alueen
raaka-aineita, historiaa, perinteitd, tarinoita ja elamantapaa. On
syntynyt yhdistelmatuotteita, ruokareitteja ja
ruokamatkailuverkostoja. Yhteisty6hon on saatu vahvasti
mukaan myos elintarviketuottajia.

2. Kansainvalisten matkanjarjestajien tuotannossa ja My Stay-
palvelussa (tai sen tuleva vastaava palvelu)
ruokamatkailutuotteiden maara on kasvanut. Periaatteessa Visit
Finlandin My Stayn listaukset tuotteista toimivat sellaisinaan
myo6s kotimaisille matkailuasiakkaille.

3. Kansainvalisesti kiinnostavat ja luovat ruoka- ja
ruokamatkailutuotteet ovat vahvistuneet ja niitd on tullut lisaa.

@7 for
Finland

in association with Visit Finland




Ruokamatkallun 3 ydinviestia / tuoteteemaa @’ ad

iation with Visit Finland

Taste of place - Eat local Pure & Natural -Eat slow
and sense Finland! and healthy in Finland!

Alueellinen ruokakulttuuri, Suomalainen puhdas ruoka
suomalaisuus ja suomalainen tekee hyvaa mielelle ja keholle
elamantapa maistuvat

Cool & Creative - Eat wild
and happy in Finland!

Uudenlaiset, rennot ja luovat
ruokamatkailutuotteet




Hungr
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Taste of place -Eat local and sense ASAL
Finland!

Meilla on rikas, suomalainen, alueellinen ja paikallinen
ruokakulttuuri. Idan ja lannen vaikutukset seka alueiden
ruokaperinteet saavat nakya raikkaasti. Hy6dynnetaan lahella
tuotettua ruokaa ja luonnonantimia. Tuodaan esille, ettd ruokaa
saadaan suoraan esim. metsasta lautaselle ja huolehditaan ruoan
alkuperan esille tuomisesta. Tutustutetaan matkailijoita
suomalaisuuteen ja paikalliseen elamantapaan ruoan kautta. Se voi
olla esim. kalan savustamista tai pullan leivontaa. Suomalainen
luontosuhde nakyy ruokakulttuurissamme — jokamiehen oikeudet
mahdollistavat marjojen poimimisen ja sienten seka villiyrttien
kerdilyn. Pohjoinen sijaintimme tuottaa arktisia lajeja ja makuja
(esim. lakka, karpalo, mesimarja ym.) Pohjoisuus ja arktisuus ovat
eksoottista. Lyhyt, mutta intensiivinen kasvukausi luo voimakkaat
maut suomalaisiin luonnonantimiin.
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in association with Visit Finland

Suomalainen puhdas ruoka tekee hyvaa mielelle ja keholle

Suomi on maailman puhtain ja vihrein maa, YALE Environmental
Performance Index eli EPI-indeksin mukaan. Suomessa on maailman
puhtainta ilmaa ja vettd. Suomalainen ruoka on puhdasta,
luonnollista ja terveellista, se tekee hyvaa ihnmiselle. Suomessa on
Euroopan puhtaimmat elintarvikkeet ja maailman suurin
luomukeruualue. Puhdas luonto tarjoaa puhtaita, villeja marjoja,
yrtteja, sienia, kalaa ja lihaa. Arktinen elinymparistd — talven kylmyys
ja kesan valo tuovat kasveihin ainutkertaisia aromeja, flavonoideja ja
muita terveysvaikutuksia vahentaen torjunta-aineiden tarvetta.
Villiruoka (luonnosta saatava) on Suomen ruokamatkailun
vetovoimaisin ulottuvuus. Puhtauteen ja luonnollisuuteen nivoutuu
my06s vastuullisuus. Se on vastuulista ruoantuotantoa, havikin
minimointia kaikissa ruokaketjun vaiheissa, paikallisten raaka-
aineiden kayttda ja enemman ilmastoystavallisia valintoja.
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Olemme tutkimusten mukaan maailman onnellisin kansa,
hyodynnetaan ajatusta onnellisten ihmisten ruokavaliosta.
Tuotteisiin tarvitaan nakyville rohkeus, omistautuneisuus,
omannakoisyys ja valittaminen. Hyddynnetaan jarvia, metsaa,
ylipdaataan luontoa ja jokamiehen oikeuksia enemman ja
luovemmin. Luodaan omaperaisia ideoita, rakennetaan
ruokaseikkailuita, tehdaan arkisistakin asioista tuotteita ja
elamyksia. Hy6dynnetaan suomalaisia ruokainnovaatioita esim.
nyhtOkauraa, marjajauheita, super foodeja ja
terveysvaikutteisia tuotteita. Tarjotaan huolella ja sydamella
tehtya, rentoa ja pohjoismaista ruokaa. Suomesta loytyy
omanlainen ja suomalainen ravintolatarjonta. Nostetaan esille
muitakin vastuullisia tuotekonsepteja lisda. Ruokamatkailu voi
olla hyvin monenlaista toimintaa. Uskalletaan!
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Strategiset kumppanuudet

Tavoitteet

- Vahvistaa ruokamatkailun asemaa
kehittamisverkostoja hyodyntaen

Yritykset, organisaatiot ja alueet aktivoidaan
vahvemmin mukaan ruokamatkailun
kehittamistoimintaan.

Selvitetaan Hungry for Finland ruokamatkailun
pysyvan yhteistyéorganisaation toiminnan
kaynnistamista.

Luodaan kumppanuuksia, yllattaviakin,
toimialarajoja ylittavia, tuetaan uusia avauksia
ja rohkeita kokeiluja.




@ for
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in association with Visit Fin

Tavoitteena
rakentaa . opskenat
aktiivinen

Matkailun H4F-verkoston

alueorganisaa-

kansallinen b potentiaalisia

yhteistyokumppaneita

ruoka-
matkalilu-
verkosto

ELY-
keskukset




Myynti, markkinointi ja viestinta O &

in association with Visit Finland

Tavoitteet

Vahvistetaan ruokamatkailun ydinteemojen kayttoa
ruokamatkailutuotteissa ja viestinnassa (Taste of Place, Pure &
Natural, Cool & Creative). Nain tuoteteemat nakyvat selkeasti
tuotetarjonnassa ja yritysten omassa viestinnassa.

Ruokamatkailun yhtenaisen ydinviestin, tarinan saattaminen edelleen
yrittdjien ja kehittdjien kayttoon.

Vahvistetaan matkailun suuralueiden (Helsinki Region, Lakeland,
Coast & Archipelago ja Lapland) ruokamatkailun profilointia ja
brandaysta (sovittuja tekoja) seka sitd tukevaa viestintaa.

Lisatdan ruokamatkailun karkituotteiden kansainvalista ja kotimaista
tunnettuutta tehokkaalla monikanavaisella viestinnalla.

Lisatdan ruokamatkailutuotteiden saatavuutta ja myyntia online-
kanavissa.




_ | LAPLAND
FO u r m al n reg I O nS - : - Arctic Lapland is a land of extremes.

The frigid, dark winters make way

- - o &f v, for summers of endless days and
Of FI n Ian d I n k. % . _ midnight sun. These harsh conditions

nurture some truly exceptional nature.

food tourism marketlng

Cloudberries, reindeer, lichen and other
wild foods are the taste of Lapland.

LAKELAND

The Land of a Thousand Lakes is
obviously known for its fish delicacies
and pure water. But where forests
blanket the land, hunting and game
have deep roots. The forest is

a trove of wild food, and berries

and mushrooms can be found in

People of the coast and archipelago

have always lived off the sea. The world's :

largest archipelago is home to thousands i e -3 = HELSINKI
of seafood dishes, all with their own A~ - o 3 The nation’s capital is
regional character. However, marinated | o B = R g of
Balti-’: thflﬁgS and black f — Ei= i : moment. New restaurants

. : offering Nordic cuisine are
archipelago bread are popping up constantly.

available nationwide. o s i They all sha_re a passion for
; y . clean, local ingredients and
N . % 3 I easonal cooking. The people
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Tarkeimmat adjektiivit
suomalaisen ruokamatkailun
Ja ruoan kuvaamiseen

(Strategiakysely, n=171)

Alto

(39 %)
Elamyksellinen

L aadukas

(31 %)
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Vastuullinen
(41%)

Turvallinen
(39%)

Terveellinen
(26%0)
Lahelta

(27%)

Luonnollinen
(29%%)

Villi
(26%)
Pohjcinen

(22%)




Selkeys, korkeatasoisuus, turvallisuus
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Finland
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- koulutustaso,
Puhtaus, korkea hygieniataso

uusia osaajia ja
S - yrittgjia tulossa
Sesongit ja sesonkiajattelu

: : Useita
Aidot maut, puhdas vesi vuodenaikoja

S laisen
[}
« 1 ruokamatkailun
Luonto, hiljaisuus, rauha, elamykset luonnossa, luonnossa Perun yhdessa
nautittavat ateriat Riista SIHE
Luonnon moninaisuus ja puhtaus

RU Keraily
Poro HiS

Erilaiset
Luonnonantimet

ol Bl 8 vahvuuksia
S . elaing ylipaataan
Villiruoka, villiyrtit ja villikasvit Ruisleipa

(strategiakysely n=171)
Laadukkaita
Saaristolais- Superfood,

Tislaamojen ja osaavia

S : Jaatelo, ja pienpani-

Marjat ja ruoka, kalat, kasvisruoka Puuro ja Korvapuusti,
sienet jarvikalat,

Suklaa moiden ravintoloita
ispi pullat,

RGHHIHICE Sl marjapiirakat Makeiset tuotteet,

ravut i tilaviinit
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tulossa Uusia
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Ruokamatkailun
mahdollisia uhkia

Suomessa

(strategiakysely n=173)

Yhteistyon puute

Rahoituksen vahyys

Omaleimaisuuden puute,
kopioidaan muilta

Pitkat etaisyydet

liImastonmuutos

( esim. kuivuus
hankaloittaa sienisatoja,
jos ei routaa, maan
bakteerit lisdantyvat)

Maaseudun
tyhjeneminen

Alkutuotannon
naivettyminen

Vaatimattomuus

Rohkeuden puute, ei
uskalleta heittaytya

Epidemiat ja
luonnonkatastrofit
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Liikaturismi, matkailun
keskittyminen samoille
alueille

Laskusuhdanteet

Tyon hinta
Kustannusrakenteet
Poliittiset paatokset

Brandayksen puute
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Lisatietoja

www. hungryforfinland.fi

Facebook @hungryforfinland

Instagram @hungryforfinland

Kristiina Havas, projektipaallikko
kristiina.havas@haaga-helia.fi

Kristiina Adamsson, projektiasiantuntija
kristiina.adamsson@haaga-helia.fi

Teemu Moilanen, projektiasiantuntija

Teemu.moilanen@haaga-helia.fi
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